
Bekämpfungvon Kreditantragsbetrug
in der digitalisiertenImmobilienfinanzierung
EinsatzvonAIundBigDatazurBetrugsbekämpfung



Digitalisierung in der Immobilienfinanzierung
Einsatz Künstlicher Intelligenz in der Betrugsbekämpfung 

SocialNetwork Analysis

Geografische Analysen

Dokumenten-Digitalisierung

MachineLearning

Intelligente Watchlists

Künstliche Intelligenz
in der Betrugsbekämpfung

Steigerung der Prozesseffizienz
und Automatisierung 
manueller Schritte

Erhöhung der 
Betrugserkennungsrate Enablerfür die 

digitale Antragsstrecke 
und Online Abschluss

Digitalisierung in der 
Baufinanzierung

Die hier verwendetenAbbildungensindöffentlich zugänglich.



Die Ausgangslage

ÅHauptfokus der Betrugserkennung liegt meist auf dem Antragssteller.

ÅWiederkehrende Betrugsbeteiligungen erscheinen im Netzwerk (Schrottimmobilien, 
YŀǊǳǎǎŜƭƭŜΣ .ŀǳǘǊŅƎŜǊΧύ

ÅFinanzierungsformen
ÅKlassisches Annuitätendarlehen 
ÅBausparvertrag (mit/ohne Vorfinanzierungskredit) 

ÅFinanzierungszwecke
ÅNeu-Finanzierungen (Bauen & Kaufen)
ÅAnschlussfinanzierung (auch als Übernahme von Drittbanken)
ÅModernisierungskredite
ÅUmschuldungen und Forward-Darlehen

ÅAuszahlungsvarianten
ÅEinmalig
ÅIn Raten (z.B. nach Baufortschritt)

Å Unterschiedliche Risikoprofile für 
finanzierendes Institut

Å Unterschiedliche Kredit-Antragsstrecken 
Å Unterschiedliche Betrugsmuster



Herausforderungen für analytische Betrugsbekämpfung 
in der Immobilienfinanzierung
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Å Die Immobilienfinanzierung ist in vielen Finanzinstituten eines der 
letzten Retail-Produkte, die nicht oder nur teilweise über die 
digitalen Vertriebswege abschließbar war bzw. noch ist.

Å Verbesserung der Betrugsbekämpfung bedeutet für uns
Å Mehr Daten für Betrugsbekämpfung verwenden
Å Automatisierung der Fraud-Prüfung
Å Höhere Betrugserkennungsraten
Ą Wichtiger Baustein in der End-to-End Digitalisierung!

Å Die Komplexität entsteht aus hoher Anzahl an beteiligten 
α9ƴǘƛǘŅǘŜƴά ƛƴ ŘŜǊ LƳƳƻōƛƭƛŜƴŦƛƴŀƴȊƛŜǊǳƴƎΥ
Å bŀǘǸǊƭƛŎƘŜ ǳƴŘ ƧǳǊƛǎǘƛǎŎƘŜ tŜǊǎƻƴŜƴΧ
Å Immobilien
Å 5ƻƪǳƳŜƴǘŜΣ 5ƻƪǳƳŜƴǘŜΣ 5ƻƪǳƳŜƴǘŜΧ

Aufgabe für AI und Big Data



Der Werkzeugkoffer auf der Suche nach Betrugsmustern

Antrags-
steller

Verkäufer 

Kaufobjekt

Beleihungs
-objekt

Makler 
& 

Mittler 

Bau-
träger

Objekt-
unter-
lagen

Bau 
Dienst-
leister

Vermögens-
nachweise

Entitäten Auflösung: 
Eindeutig Identifikation von 

Personen, Firmen, Objekte etc. als 
Grundvoraussetzung 

Analyse von Sozialen Netzwerken 
Verbindungen auffinden und bewerten

Geografische Analysen liefern zusätzliche 
Informationen für die Betrugserkennung.

MachineLearning  (PredictiveModeling) 
liefert die finale Einschätzung bzgl. 

Betrugswahrscheinlichkeit

DieDigitalisierung von Dokumenten entlarvt 
gefälschte Dokumente und liefert zusätzliche 

Informationen für die Analytik.

Blacklistsschützen vor 
bekannten Betrügern

Business Ruleserkennen 
bekannte Betrugsmuster


