
Bekämpfung von Kreditantragsbetrug
in der digitalisierten Immobilienfinanzierung
Einsatz von AI und Big Data zur Betrugsbekämpfung



Digitalisierung in der Immobilienfinanzierung
Einsatz Künstlicher Intelligenz in der Betrugsbekämpfung 

Social Network Analysis

Geografische Analysen

Dokumenten-Digitalisierung

Machine Learning

Intelligente Watchlists

Künstliche Intelligenz
in der Betrugsbekämpfung

Steigerung der Prozesseffizienz
und Automatisierung 

manueller Schritte

Erhöhung der 
Betrugserkennungsrate Enabler für die 

digitale Antragsstrecke 
und Online Abschluss

Digitalisierung in der 
Baufinanzierung

Die hier verwendeten Abbildungen sind öffentlich zugänglich.



Die Ausgangslage

• Hauptfokus der Betrugserkennung liegt meist auf dem Antragssteller.

• Wiederkehrende Betrugsbeteiligungen erscheinen im Netzwerk (Schrottimmobilien, 
Karusselle, Bauträger…)

• Finanzierungsformen
• Klassisches Annuitätendarlehen 
• Bausparvertrag (mit/ohne Vorfinanzierungskredit) 

• Finanzierungszwecke
• Neu-Finanzierungen (Bauen & Kaufen)
• Anschlussfinanzierung (auch als Übernahme von Drittbanken)
• Modernisierungskredite
• Umschuldungen und Forward-Darlehen

• Auszahlungsvarianten
• Einmalig
• In Raten (z.B. nach Baufortschritt)

• Unterschiedliche Risikoprofile für 
finanzierendes Institut

• Unterschiedliche Kredit-Antragsstrecken 
• Unterschiedliche Betrugsmuster



Herausforderungen für analytische Betrugsbekämpfung 
in der Immobilienfinanzierung
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• Die Immobilienfinanzierung ist in vielen Finanzinstituten eines der 
letzten Retail-Produkte, die nicht oder nur teilweise über die 
digitalen Vertriebswege abschließbar war bzw. noch ist.

• Verbesserung der Betrugsbekämpfung bedeutet für uns
• Mehr Daten für Betrugsbekämpfung verwenden
• Automatisierung der Fraud-Prüfung
• Höhere Betrugserkennungsraten
→ Wichtiger Baustein in der End-to-End Digitalisierung!

• Die Komplexität entsteht aus hoher Anzahl an beteiligten 
„Entitäten“ in der Immobilienfinanzierung:
• Natürliche und juristische Personen…
• Immobilien
• Dokumente, Dokumente, Dokumente…

Aufgabe für AI und Big Data



Der Werkzeugkoffer auf der Suche nach Betrugsmustern
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Entitäten Auflösung: 
Eindeutig Identifikation von 

Personen, Firmen, Objekte etc. als 
Grundvoraussetzung 

Analyse von Sozialen Netzwerken 
Verbindungen auffinden und bewerten

Geografische Analysen liefern zusätzliche 
Informationen für die Betrugserkennung.

Machine Learning  (Predictive Modeling) 
liefert die finale Einschätzung bzgl. 

Betrugswahrscheinlichkeit

Die Digitalisierung von Dokumenten entlarvt 
gefälschte Dokumente und liefert zusätzliche 

Informationen für die Analytik.

Blacklists schützen vor 
bekannten Betrügern

Business Rules erkennen 
bekannte Betrugsmuster



Kombination der analytischen Werkzeuge 
für höhere Effizienz in der Betrugserkennung
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Warum spotixx?

Big Data 
Plattformen

Analytics & 
Machine
Learning

Cloud

Finanzindustrie

Entwicklung und Betrieb von 
Analytics-Anwendungen in der 
Cloud im aufsichtsrechtlichen 
Kontext (GWG, KWG) im Finanzsektor 
(Managed Hosted Service)

Beratung im Kontext 
Bafin-relevanter Auslagerung

Cloud Technologien und 
Cloud Anbieter (MS Azure, AWS…)

Anbieter von analytischen Dienstleistungen: 
• Analytics as a Service  (z.B. AML Score Cards 

als Results as a Service)
• Consulting für Advanced Analytics 

(z.B. Model Tuning Financial Crimes)
• Alert Handling und Investigation Services

Design, Architektur und Implementierung von 
Enterprise Analytics Plattformen

• Anforderungsanalyse und Fachkonzeption
• Tool-Auswahl (RfI, RfP Prozesse)
• Platform Design & Enterprise Integration
• Data Management

Fachlicher Fokus auf Financial Crime 
& Compliance 

Maturity Assessment AI & ML 
• Reifegrad-Modell für AI & ML in der 

Finanzindustrie
• GAP Analysen und 

Handlungsempfehlungen



Kontakt

Ruppert Jaeschke

e: info@spotixx.com

www.spotixx.com
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